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Asunto: Evaluacion teletrabajo durante crisis sanitaria COVID-19 v solicitud actualizar

Expone: Sra. Irene Truyols Canfallops

Directora General de Funcion Publica y Administraciones Plblicas
Consejeria de Adminisraciones Piblicas y Modemizacion

Govern de les llles Balears

C/ Gremi de Comedors, 10 (Poligon Son Rossinyol)

0700% Palma (Mallorca). llles Balears

Asunto: evaluacin teletrabajo durante crisis sanitaria COVID-19 v solicitud actualizacion nommativa

El pasado 12 de mayo el Secretario General de la Federacion de Atencidn a la Ciudadania de la Unién Sindical Obrera (FAC-USO)
envid una carta al Presidente del Gobiemo en la que expone la transformacion que ha sufrido el funcionamiento de las
Administraciones Publicas como consecuencia de la crisis sanitaria provocada por el coronavinus y la generalizacion de la
implantacion del teletrabajo.

La implantacién del teletrabajo y de sus beneficios no es novedosa para la Administracion de la Comunidad Auténoma. El Decreto
36/2013, de 28 de junio, regula esta modalidad de prestacion de senvicios, y prevé mejoras de las condiciones de trabajo tanto a corto
plazo (conciliacion de la vida personal, familiar y laboral), como a largo plazo (mejoras medioambientales, ahomo de energia) que
permitirian avanzar en la linea de la responsabilidad social plblica para mejorar el clima laboral y modemizar la estructura de la
Administracion.

Pese a las bondades anunciadas en la exposicion de motivos de la regulacion del teletrabajo recogidas en el Decreto 36/2013, la
implementacion de esta modalidad de prestacion de servicios no ha arraigado entre los funcionarios de Servicios Generales de la
Comunidad. Los requisitos que se establecen para su concesion, asi como las limitaciones de ambito personal y material, y las
referidas a la duracion de la prestacion de servicios en esta modalidad, han impedido en la mayoria de los casos poder optar a ésta
modalidad de trabajo.

El Acuerdo del Consejo de Gobiemo de 16 de marzo de 2020, por el que se concretan las medidas de caracter organizativo y de
prastacidn de servicios plblicos de la Administracion de la Comunidad Autonoma y del sector piblico instrumental derivadas de la
declaracion del Estado de Alarma y del Plan de Medidas excepcionales para Limitar la Propagacion y el Contagio de la COVID-19 ha
supuesto una revolucion del sistema previsto en el Decreto 36/2013, al generalizar la prestacion de sernvicios en la modalidad de
teletrabajo y la adopcion de nuevas medidas internas de control del teletrabajo, motivadas por la proteccion de la salud de los
trabajadores piblicos en sus puestos de trabajo.

CONTINUA EN DOCUMENTO ADJUNTO

Solicita: Por todo lo anterior, y alienado a las peticiones que realiza el Secretario General de la FAC-USO al Presidente del Gobiemo, le
solicitamos:

1. Que se evallen los resultados de este “experimento forzoso”, para que sirva de herramienta de aprendizaje comun, v que
arroje datos para disefiar el modelo de teletrabajo una vez concluida |a fase de alarma.

2. Que el teletrabajo se regule a fravés del Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcion Plblica de la Comunidad Auténoma de
las llles Balears.

3. Que se actualice el Decreto 36/2013, de 28 de junio, para que el telefrabajo sea una modalidad habitual y normalizada en la
Administracion de la CAIB, que debe ser ejemplarizante e innovadora, favoreciendo asi ademds la consecucion de sus
ohjetivos.

4. Que se favorezca la formacion e informacion de los recursos y hemamientas de teletrabajo de los que dispone |a
Administracion de la CAIB, ademas de sobre aspectos esenciales para el adecuado desamrollo de |a prestacién del trabajo en
modalidad no presencial, tales como gestion por objetivos, seguimiento del cumplimiento de las tareas a desempefiar,
seguridad informdtica, proteccion de datos.

5. Que se eliminen las diferencias de funcionamiento y se generalicen la digitalizacion de los procedimisntos administrativos
para todo el conjunto de la Administracion.

6. Que s& pongan a disposicion en los domicilios de los empleados plblicos los medios informaticos necesarios para asegurar
una homogeneidad de |a prestacion del servicio de teletrabajo.

7. Que se adopten modelos de organizacion y gestidn basados en la gestién por competencias, con los correspondientes
indicadores de resultados y su evaluacion que permitan gue el trabajo realizado pueda visibilizarse al margen de la ubicacion
fisica del trabajador.

8. Que se adopten los protocolos necasarios para comprobar y asegurar que las condiciones en que se desempefian las
funciones del puesto de trabajo en el domicilio no supongan un riesgo para la salud del empleado publico desde una
perspectiva de la prevencion de riesgos laborales.

Pese a que la flexibilizacion del estado de alarma v la adopcion del Protocolo general de Funcion publica sobre medidas y
lineas de actuacion de cara a la reincorporacion presencial del personal del ambito de los servicios generales de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de las lles Balears y de sus entes instrumentales suponen en la practica el
abandono del régimen de teletrabajo v la reincorporacion homogénea, progresiva, gradual al trabajo presencial, la pandemia no
ha finalizado y no debemos olvidar la necesidad y obligatoriedad de minimizar el resgo que representa la epidemia para la
salud de la poblacidn y evitando desbordar las capacidades del Sistema Nacional de Salud. Es el momento de planificar y
desarrollar sistemas de trabajo (mucho mas alla de modificar los periodos ordinarios de vacaciones) para asegurar |a prestacion
del trabajo no presencial siempre que sea posible, v de generar las condiciones para desarrollar |as funciones de los puestos de
frabajo.

Solicitamos contestacion por escrito.
Palma, 2 de junio de 2020

Seccion Sindical USO CAIB

Documentos anexados:

Solicitud actualizacion teletrabajo - 2020.05.28 Actualizacion teletrabajo.pdf (Huella digital: f0d80503cTdag7idbdddBda34c41163dc62779)



